Nasze uczciwe warunki umowy

Warunki umowne s3g niezbedne. ZwrdéciliSmy uwage na to, aby ponizsze
warunki umowne byly sporzgdzone w sposéb zrozumiaty i uczciwy oraz
aby interes naszych klientéw byt uwzgledniony w sposéb wywazony.
Ponizsze warunki obowigzujg wytacznie w zakresie przyjmowania
irealizacji zlecen dostaw i obstugi klienta. Inne, przeciwne Ilub
uzupetniajgce Ogdlne Warunki Handlowe, nawet gdy sg znane, nie bedg
stanowi¢ czesci umowy, chyba ze na ich obowigzywanie wydana zostanie
wyrazna zgoda w formie pisemne;.

1. Zawarcie umowy / cenniki

Nasze oferty sg niewigzgce. Zmiany techniczne oraz zmiany ksztattu,
koloru i/lub cigzaru pozostajg w ramach mozliwosci zastrzezone. Umowa
jest skuteczna dopiero po naszym pisemnym potwierdzeniu zlecenia.
Kalkulacja dostaw i ustug nastepuje na podstawie odpowiednio
obowigzujgcych cennikéw, o ile w danym przypadku nie zostato podjete
zadne szczegdlne porozumienie pisemne. Zawarcie umowy nastepuje przy
zastrzezeniu prawidiowej i terminowe;j realizacji dostaw ze strony naszych
poddostawcéw. Zasada ta ma zastosowanie jedynie w przypadku, gdy brak
dostawy wystapit nie z naszej winy.

2. Termin dostawy / termin naleznosci ceny zakupu

Jako termin dostawy rozumie si¢ dzien wysytki lub gotowosci do wysyiki.
Nasze faktury sg zasadniczo datowane na ten dzien. Data faktury jest
decydujgca dla obliczenia terminu ptatnosci ceny zakupu.

Jesli nasz klient w dniu terminu ptatnosci ceny zakupu nie ma jeszcze
zainstalowanych dostarczonych urzgdzen, ma on prawo zatrzymaé¢ 5%
kwoty faktury jako sume gwarancyjng do dnia prawidtowego, wolnego od
wad, uruchomienia instalacji, nie diuzej jednak niz trzy miesigce. Po
przekroczeniu  okresu pfatno$ci naliczamy koszty finansowania
w wysokosci 8% powyzej stopy bazowej (§ 288 pkt 2 BGB - niem. kodeks
cywilny).

3. Zastrzezenie wlasnosci / odsprzedaz

Zastrzegamy sobie prawo witasnosci do dostarczonych urzadzen do dnia
catkowitej zaptaty ceny zakupu. Jesli kupujgcy odsprzeda dostarczony
towar przed dniem catkowitej zaptaty ceny zakupu osobie trzeciej, to
zobowigzuje sie on na zadanie poinformowaé, komu towar zostat
sprzedany. Klient ceduje na nas wszelkie naleznosci nalezne mu z tytutu
odsprzedazy do wysokosci kwoty wynikajacej z naszej faktury. My
przyjmujemy taka cesje.

4. Przeniesienie ryzyka / ubezpieczenie transportu

Ryzyko przypadkowej utraty lub przypadkowego pogorszenia towaru
przechodzi na kupujacego z dniem jego przekazania, a w przypadku
zakupu wysytkowego, z dniem wysytki towaru do spedytora, przewoznika
towaru lub innej osoby wyznaczonej do realizacji przesytki. Ubezpieczenia
transportowe, ktére wykraczajg poza przepisy SVS/RVS, zawieramy tylko
na specjalne zyczenie naszych klientow.

5. Gwarancja

Jesli wydajnos¢ instalacji do nawilzania powietrza i uzdatniania wody nie
jest znana klientowi dla jego przypadku zastosowania, to nasze oferty sg
oparte na warto$ciach z doswiadczenia. Nasza gwarancja ogranicza sie
zatem zasadniczo do danych dotyczacych wiasciwosci wynikajgcych z
naszego opisu produktéow. Nie obejmuje ona utrzymania okre$lonej
wilgotno$ci w pomieszczeniu ani jakosci wody, poniewaz wielkosci te
zawsze zalezg od czynnikéw, ktére sg poza naszg kontrolg, np. otwarte
okna, powietrze szkodliwe w instalacjach technicznych w pomieszczeniu,
wahania jakosci wody itp. Nasze ogtoszenia publiczne, zalecenia lub
reklamy nie stanowig ponadto informaciji o specyfikacji urzadzen.
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Dla produktéw Condair Systems obowigzuje nastgpujaca gwarancja:

5.1. Na terenie Niemiec i Unii Europejskiej (UE) obowigzuje okres
gwarancji wynoszacy dwa lata, natomiast poza UE jeden rok od
daty dostawy. Wylgczone sg membrany osmozy odwrdconej, dla
ktorych obowigzuje okres gwarancji wynoszacy jeden rok.

5.2.  Usuwanie wad w zakupionych instalacjach nastepuje zasadniczo na
zasadzie dostawy zamiennej. Koszty wysytki ponosimy we wtasnym
zakresie.

5.3. Wymiana na miejscu nastgpuje przez odbiorce lub w razie
koniecznosci przez zatrudnionego przez niego instalatora. Zwrot
niezbednych kosztéw zwigzanych z wymiang nastgpi na podstawie
odpowiedniego dokumentu na pismie.

5.4. Dla wykonanej przez nas dostawy zamiennej obowigzuje ustawowy
okres gwarancji, co najmniej jednak gwarancja do dnia uptywu
pierwotnie uzgodnionego terminu gwarancji (dwa lata).

5.5. Jesliby naprawa lub dostawa zamienna nie zostaly zrealizowane,
naszemu klientowi przystuguje prawo do odstgpienia od umowy lub
pomniejszenia uzgodnionej ceny.

5.6. Do wykonania konserwaciji i naprawy produktéw Condair Systems
wymagana jest specjalna wiedza o produktach. Wadliwa
konserwacja lub naprawa moze powodowac¢ zagrozenie dla zdrowia
(zapalenie  pecherzykéw plucnych na skutek wdychania
nawilzonego powietrza, leginelloza itp.). Roszczenia z tytutu
gwarancji i odpowiedzialno$¢ cywilna wygasajg zatem, gdy po
uruchomieniu

- nastgpita ingerencja w urzadzeniach, ktére byly zamkniete przy
uzyciu plomb i zamkoéw;

- prace przy urzadzeniach nie zostaty wykonane przez nasz serwis
lub przez specjalnie przeszkolony przez nas personel
specjalistyczny;

- dokonane zostaty zmiany w zaleconych i odebranych przez nas
instalacjach i umiejscowieniach urzadzen, chyba ze zmiany te
zostaty pisemnie uzgodnione z naszym serwisem;

nie byly przestrzegane instrukcje montazu i obstugi;

instalacie Condair Systems byty zasilane nieodpowiednimi
czynnikami zasilajgcymi (woda, sprezone powietrze, prad).

6. Ograniczenie odpowiedzialnosci

W przypadku naruszen obowigzkéw wynikajgcych z lekkiej nieostroznosci
nasza odpowiedzialno$¢ ogranicza sie¢ do bezposrednich szkdd
przecietnych przewidywalnych w zaleznoéci od rodzaju urzadzenia,
typowych dla danej umowy. Ma to zastosowanie takze do naruszen
obowigzkéw wynikajacych z lekkiej nieostroznosci naszych prawnych
przedstawicieli lub  posrednikéw. Za naruszenie nieznaczacych
obowigzkéw umownych wynikajgcych z lekkiej nieostroznosci nie
odpowiadamy.

Powyzsze ograniczenie odpowiedzialnosci nie dotyczy roszczen ze strony
klientow z tytulu odpowiedzialnosci za produkt. Ograniczenie
odpowiedzialnosci nie obowigzuje takze w przypadku ewentualnie
mozliwych uszkodzen ciata lub uszczerbku na zdrowiu.

7. Wtasciwos¢é miejscowa sadu / prawo wtasciwe

Obowigzuje prawo Republiki Federalnej Niemiec. Wtasciwo$é miejscowa
sgdu to Hamburg.
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